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Los cambios sociales y movimientos migratorios de las últimas 
décadas han modificado profunda y extensamente el tejido social y la 
población escolar en toda Europa y, más recientemente, en España. A 
pesar de  la creciente popularización de los temas referidos a la diver- 
sidad cultural en educación, frecuentemente asociados a propuestas de 
educación multi/intercultural, sólo de  forma parcial y superficial se ha 
ido dando respuesta a las nuevas necesidades y conflictos derivados 
de estos cambios. Esta diversidad cultural no es algo nuevo, se ha mani- 
festado en las diferencias de género, clase social, medio ruraL'urbano, 
etnias como la gitana y variantes regionales~linguísticas: sin embargo, 
ha sido la llegada de inmigración extranjera la que ha provocado el 
auge de la reflexión, las medidas legislativas y las preocupaciones 
pedagógicas. Es decir, la inmigración ha explicitado dos elementos 
importantes en la dinámica educativa: la cultura como variable y la 
heterogeneidad como norma. Es cierto que el concepto de diferencia 
y lo interculturai como enfoque han entrad0.a formar parte del discur- 
so educativo al uso, pero más como elementos retóricos que como rea- 
lizaciones prácticas pues las medidas adoptadas hasta el momento no 
responden adecuadamente a las exigencias de un alumnado que se 
reconoce diverso culturalmente. Los sistemas educativos, los agentes e 
instituciones que los conforman, no parecen reconocer la necesidad de 
un cambio que vaya más ailá de ciertas medidas superficiales y que 
afecte a la culhira misma vivida y transmitida por la escuela. 

El presente trabajo se plantea desde la consideración de que la 
escuela debe atender a las diferencias culturales de los alumnos, tanto 
por razones axiológicas derivadas de los principios asumidos por 
sociedades que defienden derechos de igualdad, equidad y partici- 
pación social, como porque es la garantía que permita alcanzar objeti- 



vos educativos esenciales, como son la construcción de la propia iden- 
tidad cultural y la igualdad de oportunidades en el acceso de todos a 
los bienes y recursos socioeducativos disponibles. Este planteamiento 
inicial se asienta en unas premisa previas: 

(a) La educación formal es la vía principal para lograr el éxito o 
tener una vida digna y no hay disponible otro camino; es preciso 
investigar acerca de las razones que explican las diferencias en 
cuanto a hcasoléxito escolar entre los grupos de alumnos esta- 
blecidos en función de características definidas culturalmente, 
para actuar sobre ellos. 

@) Los alumnos, sus familias y comunidades de referencia son dife- 
rentes culiuralmente y desiguales socialmente. Los rasgos cultura- 
les que no están en armonía con la cultura escolar ni con las exi- 
gencias del mercado de 'uabajo son erradicados y erosionados. Su 
mantenimiento actúa como lasire para lograr el éxito en la escuela. 

(c) La cultura -mitida por la escuela es elaborada desde un 
determinado patrón sociocultural de referencia. Los alumnos 
pertenecientes a dicho grupo "juegan con ventaja" en el acceso 
y el uso de los recursos escolares, kente a los alumnos más ale- 
jados de ese patrón de referencia. 

(d) Determinadas prácticas escolares mantienen, acentúan y legiti- 
man las desigualdades sociales de los alumnos a base de no 
reconocer y valorar sus diferencia.? cuituraies. Rente a esto 
debería ser posible una escuela igual y eficaz cuya influencia 
supere las diferencias iniciales de los alumnos provenientes de 
grupos sociocultunles diferentes. 

(e) La igualdad de oportunidades debena entenderse como una 
cuestión de posibilidad de elección, la cual está deteminada 
por la interacción entre características individuales y condicio- 
nes sociales. La forma en que las instituciones manejan estas 
relaciones, en orden a lograr resultados educativos, determina 
las opciones reales de los alumnos y conforma sus carreras aca- 
démicas. Garantizar la iguaidad de oportunidades supone pro- 
porcionar fórmulas diferentes para personas diferentes. 



Estas consideraciones delimitan la preocupación inicial desde la que 
se ha planteado el trabajo de investigación expuesto en el presente 
informe: la atención a la diversidad cultural como garantía de la igual- 
dad de  oportunidades y el logro de objetivos educativos valiosos en el 
nivel de la enseñanza obligatoria. En sus iíneas generales, la investiga- 
ción realizada responde a ciertas características que, creemos, le con- 
ceden interés y especificidad: 

(a) Se asume una perspectiva intercultural en educación entendida 
como enfoque que implica a toda la sociedad en su conjunto y a 
cada uno de sus miembros en particular. Se asume que las dife- 
rencias culturales están siempre presentes en los contextos esco- 
lares, mas ailá de la presencia de grupos explícitamente defini- 
dos en función de su origen étnico o nacional. No se trata de for- 
mular actuaciones educativas especificas para grupos culturales 
diversos, sino de introducir una nueva perspectiva que afecte a 
todas las dimensiones y participantes del proceso educativo. 

(b) Se combinan la reflexión teórica y la comprobación empírica. En 
su dimensión teórica se analiza el tratamiento educativo dado a 
la diversidad culturai desde diferentes perspectivas, tomando 
como referente las complejas interacciones entre diferencias cul- 
turales y desigualdades sociales. Se delimita conceptualmente el 
modelo de educación intercultural y se revisa la evidencia acu- 
mulada por las investigaciones realizadas en este campo de 
estudio, preferentemente en relación con contextos escolares 
multiculturales. 

(c) En su vertiente empírica, la atención se ha dirigido a lo que 
sucede en las aulas y centros escolares en orden a constatar las 
condiciones y procesos reales que describen las prácticas edu- 
cativas desarrolladas en las escuelas. El esfuerzo en cuanto a 
recursos y tiempo se ha focalizado en lograr acumular datos 
"reales" recogidos directamente en los centros y aulas mediante 
observación continua y recurrente a lo largo de  todo un curso 
escolar. 

(d) Se recurre a un diseño mixto y complejo que permita abordar la 
realidad estudiada desde diferentes perspectivas, así como rea- 



lizar aproximaciones más efectivas a los complejos fenómenos 
que describen las prácticas analizadas. Se han utilizado diversas 
estrategias metodológicas en función de los objetivos del traba- 
jo, la accesibilidad a los escenarios y los recursos hurna- 
noslmateriales disponibles. 

(e) Se ha promovido la interdisciplinariedad y la competencia inter- 
cultural en la composición misma del equipo de investigación, el 
cual está integrado por investigadores de diversas áreas (Mé- 
todos de Investigación, Psicología, Didáctica, Informática, mode- 
los matemáticos, Orientación Educativa) y con experiencia de 
contacto intercultural (migración, estancias prolongadas en el 
extranjero, formación específica, etc.). 

(O Se espera que la evidencia aportada por el presente trabajo se 
incorpore al cuerpo de  conocimientos generado en torno a las 
cuestiones estudiadas y permita elaborar modelos de actuación 
educativa interculbal que puedan ser sometidos a comproba- 
ción en contextos escolares especificas. En un primer momento 
la metodología e instrumentación elaboradas permitirán propor- 
cionar pautas de diagnóstico y achiación a los profesionales, ya 
sean profesores, equipos directivos, orientadores u otros. 

El informe se ha organizado en cinco partes dedicadas a la intro- 
ducción, delimitación de objetivos, antecedentes y marco teórico, estu- 
dio empírico y conclusiones. Se incluyen los anexos resefiados en el 
índice. La introducción presenta las razones que justifican el interés del 
trabajo, las preocupaciones básicas desde las que se ha planteado y las 
consecuencias esperadas de la aplicación de sus resultados, tanto en la 
práctica como en la investigación pedagógicas. La delimitación de 
objetivos explicita las finalidades de la investigación en tres niveles de 
inferencia: objetivos generales, específicos y operacionales. Se esta- 
blecen objetivos teórico-conceptuales, metodológicos y de  carácter 
practico. 

El punto 111 expone los antecedentes y el marco teórico de la inves- 
tigación con especial referencia a las imbricaciones entre diferencias 
culturales, desigualdades sociales y discriminación escolar. Se formula 
una propuesta de educación interculhüal a partir del consenso ya 



existente en torno a la cuestión y se derivan una serie de consecuen- 
cias útiles en el diagnóstico de su grado de desarrollo y aplicación en 
los contextos escolares. Asimismo, se sitúa la propuesta intercultural en 
el marco de los países europeos y en el actual contexto socioeducativo 
español. 

El estudio empírico llevado a cabo se describe en el punto IV según 
el esquema de contenidos habitual: objetivos, diseño, variables, proce- 
dimiento, instrumentación, muestra, técnicas de análisis, fases y dura- 
ción. Los resultados se exponen en el apartado 5 de dicho punto, orga- 
nizados en tres grandes apartados que se corresponden con los tres 
objetivos generales propuestos. Del mismo modo, las conclusiones 
ocupan el punto V y se han expuesto en correspondencia con las fina- 
lidades enunciadas en el estudio. 





11. DELIMITACIÓN DE OBJETIVOS 

La preocupación en torno a la que se desarrolla la investigación es 
la de analizar el tratamiento educativo dado a las diferencias culturales, 
características de la población escolar, como garantía de la igualdad de 
oportunidades y del logro de objetivos educativos valiosos en el nivel 
de la enseñanza obligatoria. Esta cuestión inicial se concreta en tres 
objetivos generales de carácter teórico-conceptual, metodológico y 
práctico, respectivamente: 

a) Delimitar el marco teórico desde el que abordar el tratamiento de 
la diversidad cultual en educación tomando como referente las 
complejas interacciones entre diferencias culturales y desigual- 
dades sociales. Configurar la perspectiva interculturai como enfo- 
que conceptual desde el que analizar y formular modelos de 
actuación efectivos. 

b) Formular y aplicar estrategias y procedimientos para la observa- 
ción y recogida de datos, lo cual exige la revisión y elaboración 
de instrumentos adecuados a los objetivos de la investigación, 
accesibilidad a los escenarios, disponibilidad de los participan- 
tes y recursos humanos [materiales disponibles. 

c) Analizar y valorar las prácticas educativas desarrolladas en con- 
textos escolares muliicuiturales para identificar modelos educati- 
vos 1 pautas de actuación y valoración de la efectividad de los 
mismos, con objeto de formular una propuesta de actuación edu- 
cativa interculiural. 

El cuadro número 1 presenta estos tres objetivos generales y su 
desarrollo en tres niveles de concreción. El nivel ii se refiere a objetivos 



especííicos y el nivel 111 a lo que podría considerarse objetivos operati- 
VOS O tareas concretas a realizar en la consecución de los tres objetivos 
generales propuestos. 

Cuadro 1 

Objetivos de  la investigación 

NIVEL I NIVEL n NIVELIII 
Generales Espedficos Operativos 

A) Marco teórico 

1. Delimitar el marco teó- 1.1. Fundamentar y for- 1.1.1. Establecer las ba- 
nco desde el que se mular la propuesta se6 te6ncas de la E. 
aborda el tratamiento de Educaci6n inter- Intercultural (presu- 
de la diversidad cultu- cultural e.1.) puestos antropo- 
ral en educaci6n sociolbgicos, iíneas 

de indagación psi- 
cológica, enfoque 
pedagógico dife- 
rencial y crítico). 

1.1.2. Delimitar concep- 
tualmente la edu- 
cación intercultu- 
rai: duriensiones y 
objetivos. 

1.2 Contextualizar la pro- 1.2.1. Describir su desa- 
puesta de E.1. adopta- rroilo en socieda- 
da. des democraticas 

de nuestro ámbito 
sociopolíüco. 

1.2.2. Analizar las reali- 
zaciones de E.I. en 
España 



Cuadro 1 (continuaci6n) 

Objetivos de la investigación 

NIVEL1 NIVEL 11 NIVEL u1 
Generales Especliicos Operativos 

B) Metodología 

1. Análisis y elaboración 1.1. Revisión y análisis de 1.11. Rwisión critica de 
de instrumentos. instrumentos. instrumentos utili- 

zados en anterio- 
res trabajos. 

1.12 Selección de ele- 
mentos útiles se- 
gún los objetivos 
de la investigación. 

1.2. Elaboración de esca- 1.2.1 Redacci6n y aplica- 
las de observación, ción iniciales. 
entrevistas y hojas 
de registro. 

1.2.2. Revisión y formuia- 
ción fmal. 

2. Formular y aplicar 2.1. Formular procedi- 2 . 1 1  Explicitar fases y 
estrategias 1 procedi- mientos de recogida tareas del proce- 
mientos de observa- de datos según obje- dimiento formuia- 
ción y recogida de tivos e instrumentos do. 
datos. elaborados. 

2.1.2. Redactar instruc- 
ciones y criterios a 
seguir. 

2.2. Aplicar el procedi- 2.2.1. Entrenamiento de 
miento. los observadores 

2.2.2 Visitar los centros 
según el procedi- 
miento elaborado. 



Cuadro 1 (continuación) 

Objetivos d e  la investigación 

NIVEL I NIVEL n NIVEL III 
Generales Especiiicos Operativos 

C) Dimensión práctica 

1. Analizar y valorar los 1 . l .  Identificar modelos 1.1.1. Describir las prác- 
modelos educativos educativos desarro- ticas escolares que 
desarrollados en con- llados. ejemplifican tales 
textos multiculturales. modelos en las 

variables entrada y 
proceso. 

1.1.2. Establecer el gra- 
do de ajuste con el 
modelo propuesto 

1.2. Valorar la efectividad 1.2.1. Establecer los re- 
de los modelos iden- sultados en las M- 
tificados. riables criterio 

2. Formular un modelo 2.1. Describir un modelo 2. l .  l .  ldentiiicarniveles y 
de educación intercul- exploratorio en fun- tipo de las relacio- 
tural. ción de las interac- nes entre varia- 

ciones entre varia- bles. 
bles estudiadas. 

2.1.2. Identificar varia- 
bles implicadas en 
la explicación de 
los resultados en 
las variables crite- 
rio. 

2.1.3 Redactar fórmulas y 
pautas de actuación 
efectivas. 



Algunas de  las consecuencias o efectos posibles derivados de la 
consecución de los objetivos indicados se espera sean: 

a) Aportar evidencias que puedan ser incorporadas al cuerpo de 
conocimientos generado en torno al tratamiento educativo de las 
diferencias culturales, como vía para formular teorias cada vez 
más potentes desde las que orientar acciones educativas y abrir 
nuevas lineas de investigación. 

b) Disponer de orientaciones y estrategias que permitan evaluar el 
grado de ajuste de las prácticas escolares al modelo de  educa- 
ción intercultural propuesto y la formulación de actuaciones espe- 
cificas en función de las dimensiones criticas idenfificadas, así 
como de las relaciones entre variables tal y como quedan descri- 
tas en el modelo explicativo propuesto. 

c) Proporcionar a los profesores y otros profesionales recursos teóri- 
cos y metodológicos que les permitan elaborar, aplicar y evaluar 
actuaciones educativas, y formular proyectos de centro 1 aula con- 
secuentes con el análisis de necesidades de  su medio escolar 
especifico, efectivos en el logro de los objetivos propios del enfo- 
que intercultud delimitado. 

d) Facilitar el desarrolio de estrategias de gran calado que den res- 
puesta a necesidades derivadas de  situaciones educativas espe- 
cificas y atiendan a la formación del profesorado, diseño curricu- 
lar, desarrollo de  materiales y revisión de prácticas vigentes. 





111. ANTECEDENTES Y MARCO TEÓRICO 

Los antecedentes y marco teórico desde los que se plantea el tra- 
bajo aqui expuesto se derivan de aquellas vias de indagación y análi- 
sis que han permitido fundamentar conceptual, metodológica y prácti- 
camente la Educación Intercultural, desde un enfoque diferencial que 
cuestiona visiones restrictivas y marginalizadoras en la definición de 
grupos e individuos en función de sus características culturales. La acu- 
mulación de reflexión teórica y de evidencias empíricas ha sido pro- 
gresiva durante las Últimas décadas, y avanza hacia un consenso emer- 
gente en torno a las metas y ámbitos del área. No obstante, es también 
evidente que la variedad de esquemas conceptuales y de perspectivas 
reflejan la falta de acuerdo completo (García, 1991). Por otra parte, con 
demasiada eecuencia el discurso académico-político sobre diversidad 
cultural está en manos de no especialistas y de la prensa de divulga- 
ción. La consecuencia de ésto es doble ya que, por un lado, sitúa el foco 
de  estudio en temas que no son esenciales para la teoría y la práctica 
educativas; y, en segundo lugar, se produce un proceso de oscureci- 
miento y ocultación de la teoría, investigación y desarrollo del consen- 
so ya existente entre los especialistas en torno a las cuestiones plante- 
adas (Banks, 1996) 

Aspiramos a presentar una formulación del acuerdo logrado en 
torno a las diferencias culturales en educación, a manera de propuesta 
de tratamiento educativo de la diversidad c u l m  en el contexto de 
situaciones escolares propias de nuestro entorno socio-político. Se 
comienza por considerar cuál ha sido la atención concedida a las dife- 
rencias e'moculturales en educación, con aclaración de qué entende- 
mos por cultura y a qué nos referimos al hablar de diferencias cultura- 
les. Se analizan las complejas relaciones que tanto explícita como implí- 
citamente Wiculan diferencias culturales con desigualdades sociales y 



escolares. La formulación de una propuesta conceptual de educación 
interculm ha supuesto un análisis conciso de los presupuestos antro- 
polsociológicos, psicológicos y pedagógicos en los que se fundamen- 
ta. Finaimente, se identifican y discuten las variables y dimensiones 
propias del medio escolar que deben ser tenidas en cuenta en la for- 
mulación y valoración de actuaciones educativas en contextos escola- 
res multiculturales. 

La atención y el tratamiento concedidos a las diferencias étnicas y 
culturales en el ámbito educativo ha oscilado y oscila, según diversos 
enfoques, escuelas de  pensamiento e ideologías, desde la negación 
misma de tales diferencias hasta su valoración como recurso educati- 
vo y social. Entre una y otra postura se dan diferentes modelos inter- 
medios que varían, tanto en función de los objetivos que se plantean, 
el contexto en el que se aplican, los sujetos a los que se dirigen, como 
por su coherencia con respecto a principios ideológicos y su vincu- 
lación con determinados grupos y factores de  poder politico-econó- 
mico. 

Es evidente que abordar las cuestiones sobre diversidad cultural 
en educación es tema controvertido y polémico, transido de elemen- 
tos axiológicos y de  intereses sociopoliticos. La cuestión previa a deli- 
mitar es la de  aclarar con alguna precisión de  qué hablamos cuando 
aludimos a diferencias culturales en educación. Esto exige una apro- 
ximación al concepto de cultura, estableciendo una serie de  conside- 
raciones acerca de la diversidad cultural desde una perspectiva edu- 
cativa. Pues bien, derivado etimológicamente del latín (co1ere:culti- 
var), se llega a la Kultur alemana como expresión del esfuerzo huma- 
no por progresar en los valores presuntamente más humanos. Una 
aproximación más formal es la de "representaciones colectivas" de  
Durkheim, o los "patrones culturales" -conjunto de  categorías sirnbó- 
licas que confieren sentido o filtran el significado de  la "realidad fisi- 
ca, social y metañsica- de  la escuela culturalista norteamericana 
(Mansiel, 1982). Puede considerarse como la memoria colectiva, la 
lengua común; los productos y realizaciones sociales y materiales 



que el individuo recibe desde su nacimiento y fundamentalmente 
residen en su mente (Fehér, 1993). 

Desde planteamientos más próximos a la educación se define como 
un sistema conceptual y de valores que incluye las creencias y expec- 
tativas, los patrones, rutinas, conductas y costumbres creadas y mante- 
nidas por un grupo y que son utilizadas y modificadas por ese grupo. 
Ajusta y regula las relaciones entre las personas, las cosas y la natura- 
leza (Figueroa, 1993). Es el conocimiento implícito y explícito compar- 
tido necesario para sobreviW como grupo y facilitar la comunicación 
entre sus miembros. Incluye productos de  necesidades de adaptación 
ecológica, histórica y contemporánea; dimensiones subjetivas (creen- 
cias, actitudes, valores); interactivos (lenguaje verbal y no verbal); 
dimensiones materiales (artefactos). Cada individuo, dentro de esta 
micro/macro cultura, comparte estos patrones de información que son 
más o menos significativos para él, los cuales le permiten comunicarse 
y funcionar con un grado relativamente alto de coherencia dentro del 
grupo (Goodenough, 197 1). 

"Cultura es la configuración, más o menos intensamente ligada por la 
lógica tomada de un modelo, de significaciones persistentes y compar- 
tidas, adquiridas por la afiliación a un grupo, que le conducen a inter- 
pretar los estimulos del ambiente y a si mismo según representaciones 
y comportamientos comúnmente valorados; que, además, tienden a 
proyectarse en las producciones y comportamientos y que, en conse- 
cuencia, inducen a asegurar s u  reproducción a través del tiempo" 
(Camilleri, 198525). 

Atendiendo a las dimensiones que configuran el concepto de cultu- 
ra tal y como se ha expuesto, son varias las consideraciones a realizar 
en relación con la diversidad cultural en educación: 

a) Es preciso evitar una visión superficial o frívola de la cultura 
cuando se considera en términos de diferencias culturales en 
educación, y distinguirla de términos que sólo parcialmente se 
solapan con cultura, como son "raza" o "grupo étnico". Raza se 
conceptualiza como un grupo de personas que se distingue por 
algún rasgo o característica, o por una combinación de  caracte- 
risticas especificas, en lengua, cultura y apariencia física. El 
gmpo étnico está constituido por una pluralidad de  personas que 




















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































